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(5 13h30 as 14h10
Apresentado por: DealerUp

Tema Abordado:

() Tenha uma concessionaria que sabe tudo sobre si mesma

A Importancia da aplicacao da IA em um ecossistema integrado.
A inteligéncia esta na pergunta e ndo na resposta.

Participantes:
Marllon Mascena, CEO da Dealer UP

( 15h40 as 16h20
Apresentado por: NBS

Tema Abordado:

CRM Inteligente: Como a Inteligéncia Artificial esta transformando

o relacionamento com o cliente nas concessionarias

A Importancia da aplicacao da IA em um ecossistema integrado.
A inteligéncia esta na pergunta e ndo na resposta.

Moderador:
Alex Ruffo, Grupo Jovem Pan

Participantes:
Mouizane Timoteo Amaral Seles, Gerente de CRM Grupo Automob

(9 16h20 as 17h00
Apresentado por: Syonet

Tema Abordado:

O futuro do varejo automotivo brasileiro, movido por CRM

inteligente e IA como novos motores de dados e rentabilidade

Moderador:
Alex Ruffo, Grupo Jovem Pan

Participantes:

Caio Nascimbeni, CEO da Syonet, André Nascimento, CTO da Webmotors, Andre Azevedo,
Diretor de Marketing e CRM do Grupo Revemar e Luiz

(Y 18h10 as 18h50
Apresentado por: Aliare

Tema Abordado:

Q Do dado ao diagndstico: como saber se sua concessionaria de

maquinas esta saudavel antes que o caixa avise

Participantes:

Adriano Stradiotto, Diretor Executivo da Aliare e Eder Manchebo,
Sécio e Diretor de Operacdes do Grupo Value
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(5 10h40 as 11h20
Apresentado por: Mobiauto

Tema Abordado:

(=) Tecnologia que Impulsiona Resultados nas Concessionarias

Participantes:

Jackeline Ferreira, Diretora Comercial Nacional da Mobiauto, Renan Bandeira, Superintendente
de Marketing e Conteudo da Mobiauto, Edmo Neto, Vice-Presidente de Marketing e Vendas do
Grupo Pinauto e Luis Belisanda, CEO do Grupo Real

(® 13h30 as 14h20
Apresentado por: PeopleXperience

Tema Abordado:

Q Do Showroom ao Pds-Venda: Como Mapear a Jornada do Cliente

para Vender Mais e conquistar o Cliente

Palestrante:
Ricardo Pena, CEO da PeopleXperience

(D 15h30 as 16h15
Apresentado por: Auto Avaliar

Tema Abordado:

e Como a mudanca no mercado de Okm impacta o estoque de

seminovos nas concessionarias

Palestrante:
Geraldo Victorazzo, Vice-Presidente Comercial e Marketing
na Auto Avaliar

(® 16h15 as 17h00
Apresentado por: Applause

Tema Abordado:

e Vendas na Era da IA: como transformar tecnologia em

performance comercial
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